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Резюме 

Цель исследования.  Целью работы является предложение и обоснование когнитивной пиринговой инфра-
структуры, позволяющей улучшить условия для коллективной работы над проектами на основе agile-
методологии. Когнитивная архитектура определяется как структура, обеспечивающая реализацию антро-
поморфных и нейроморфных функций в естественных или искусственных системах. Предлагаемый подход 
основан на организации взаимодействия коллективного интеллекта членов agile-команды и искусственного 
интеллекта, представленного обученными искусственными нейронными сетями. При форми-ровании agile-
команды предлагается учитывать структуру познавательной сферы в структуре психических процессов 
когнитивного, способного к познавательной деятельности агента-человека.    
Методы. Знания о предметной области определяются на основе коллективного интеллекта участников 
agile-команды и обучения искусственных нейронных сетей. Предполагается, что искусственные нейронные 
сети доступны всем участникам agile-команды и реализуют функции коллективного искусственного интел-
лекта при условии, что при их обучении использован профессионализм и опыт работы человека в естест-
венной социальной среде. Мыслительные операции, такие как анализ, разбиение (модуляризация), сравнение, 
абстрагирование, синтез, обобщение, классификация, конкретизация, известные из курсов общей психологии, 
интерпретируются не только как результат деятельности человека, но и как функционал программы. 
Аналогично реализуются некоторые элементы процессов познавательной сферы «память» и «речь».       
Результаты. Система реализована на основе пиринговой компьютерной сети, обеспечивающей ком-
муникации между всеми искусственными и естественными участниками когнитивного познавательного 
процесса в процессе проектирования. Предложена концептуальная модель ячейки когнитивного коллективного 
интеллекта, объединяющая элементы собственно коллективного интеллекта agile-агентов с коллективным 
искусственным интеллектом агентов на базе нейронных сетей. При экспертной оценке качества отдельных 
этапов проектирования предложено использовать тегирование на основе эмоционально-волевых и моти-
вационных психических процессов личностей.     
Заключение. Когнитивная обработка информации основана на идее моделирования процессов чело-
веческого мышления в компьютерных системах. В рассматриваемой системе это включает в себя 
обработку естественного языка, распознавание письменной речи, связанные с пониманием информации  
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путем программной имитации человеческого интеллекта. Принятая концепция предполагает реализа-
цию коллективного интеллекта не только искусственным путем, но и путем организации удобного 
взаимодействия участников интеллектуального чата. Искусственный интеллект, также коллективный, 
реализуется при помощи первоначально обученных и обучаемых далее нейронных сетей. 
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Abstract 

Purpose of research. The goal of the work is to develop and justify a cognitive peer-to-peer infrastructure that will 
improve the conditions for collective work on projects based on agile methodology. Cognitive architecture is defined 
as a structure that ensures the implementation of anthropomorphic and neuromorphic functions in natural or artificial 
systems. The proposed approach is based on organizing the interaction of the collective intelligence of members of 
an agile team and artificial intelligence, represented by trained artificial neural networks. When forming an agile team, 
it is proposed to take into account the structure of the cognitive sphere in the structure of the mental processes of a 
human cognitive agent. 
Methods. Domain knowledge is determined based on the collective intelligence of the agile team members and the 
training of artificial neural networks. It is assumed that artificial neural networks are available to all members of an 
agile team and implement the functions of collective artificial intelligence, provided that their training uses the 
professionalism and experience of a person in a natural social environment. Mental operations such as analysis, 
partitioning (modularization), comparison, abstraction, synthesis, generalization, classification, concretization, known 
from general psychology courses, are interpreted not only as a result of human activity, but also as the functionality of 
a program. Some elements of the cognitive sphere processes “memory” and “speech” are realized in a similar way. 
Results. The system is implemented on the basis of a peer-to-peer computer network that provides communications 
between all artificial and natural participants in the cognitive process during the design process. A conceptual model 
of a cognitive collective intelligence cell is proposed, combining elements of the actual collective intelligence of agile 
agents with the collective artificial intelligence of agents based on neural networks. In an expert assessment of the 
quality of individual design stages, it was proposed to use tagging based on the emotional-volitional and motivational 
mental processes of individuals. 
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Conclusion. Cognitive information processing is based on the idea of modeling human thinking processes in 
computer systems. In the system under consideration, this includes natural language processing, written speech 
recognition, associated with understanding information through software imitation of human intelligence. The 
accepted concept involves the implementation of collective intelligence not only artificially, but also by organizing 
convenient interaction between participants in an intellectual chat. Artificial intelligence, also collective, is 
implemented using initially trained and further trained neural networks. 
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implementation; peer-to-peer network. 
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Введение 

Сложность анализа разнообразных 
социальных процессов и явлений при-
водит к необходимости использования 
средств познавательного, или когнитив-
ного, моделирования ситуаций в единой 
взаимосвязанной системе «человек и 
общество»; когнитивная модель – это 
«основной механизм, обеспечивающий 
обработку и хранение информации о ми-
ре в сознании человека» [1, 2].  

Неформальный когнитивный под-
ход к моделированию имеет много об-
щего с так называемой agile-методо-
логией (англ. agile – гибкий; читается 
«эджайл») работы над проектами и не-
редко обеспечивает большую адаптив-
ность, готовность к изменениям и про-
изводительность по сравнению с тради-
ционными методологиями, называемы-
ми waterfall-методологиями (англ. water-
fall – водопад). Каждая agile-структура  

 
является адаптивной по отношению к 
разбиению проектов на этапы и при учете 
меняющихся требований [3, 4, 5]. 

В «Кратком словаре когнитивных 
терминов» определено, что «…термин 
«когнитивная модель» может исполь-
зоваться в трех значениях: как кон-
цепция, в которой язык рассматрива-
ется как разновидность когнитивного 
процесса; как ментальная модель по-
нимания текста в результате есте-
ственной обработки языковых данных 
и как характеристика процесса катего-
ризации в естественном языке» [6]. 

Когнитивистика имеет междисци-
плинарный характер и как наука объ-
единяет несколько научных направле-
ний: когнитивную психологию, куль-
турную антропологию, моделирование 
искусственного интеллекта, философию, 
нейронауки, лингвистику [7].  
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Целью работы является разработка 

и обоснование когнитивной пиринговой 
инфраструктуры, позволяющей улуч-
шить условия для коллективной работы 
над проектами на основе agile-мето-
дологии. Эта цель достигается путем 
реализации коллективного интеллекта 
не только искусственным путем, но и 
путем организации рационального вза-
имодействия участников интеллекту-
ального чата, реализованного в вычис-
лительной сети с пиринговой архитек-
турой. Поскольку рассматриваются во-
просы интеграции методов исследова-
ния, затрагивающие понятия общей 
психологии, коллективной работы над 
проектами, информационных техноло-
гий, статья содержит необходимые по-
нятия из этих областей, оформленные 
цитатами.  

Возможности современных искус-
ственных когнитивных архитектур, осу-
ществляющих программно-аппаратную 
имитацию интеллекта человека, разно-
образны. Главными свойствами искус-
ственных когнитивных архитектур явля-
ются: представление, организация, ис-
пользование, приобретение и совершен-
ствование знаний [8]. 

Известный проект «The Human 
Brain Project, HBP» – «Проект Челове-
ческий Мозг» посвящен исследованию 
механизмов работы мозга на основе но-
вых вычислительных технологий. Уча-
стники проекта сделали вывод о том, 
что когнитивистика как наука, изучаю-
щая функции мозга высокого уровня – 
познание и поведение, имеет жизненно 

важное значение и в перспективе станет 
наиболее важным компонентом в про-
екте HBP [9].   

Ученые, работающие над темой HBP, 
создают нейроморфные биологически 
инспирированные когнитивные архитек-
туры, состоящие из множества сетей или 
модулей, которые работают вместе, со-
здавая более сложное и гибкое поведе-
ние, чем отдельные глубокие искус-
ственные нейронные сети. Архитектуры 
расширяются за счет добавления все 
большего количества когнитивных спо-
собностей более высокого уровня, вклю-
чая нейронные системы для реляционно-
го мышления и иерархического планиро-
вания [10].  

Для эффективной коллективной ра-
боты agile-команд могут быть созданы 
лучшие условия за счет создания разви-
той сетевой инфраструктуры, интегри-
рованной с технологиями создания ко-
гнитивных баз знаний.         

Материалы и методы 

Agile-методология и когнитивные 
модели. В рамках настоящей работы мы 
ориентируемся на применение agile-
методологии как в программных, так и 
в непрограммных проектах, то есть и за 
пределами индустрии программного 
обеспечения – редактирование текстов, 
литературное творчество, подготовка 
документов, разработка сценариев пьес 
и компьютерных игр и др.  

К наиболее популярным вариантам 
использования принципов agile-мето-
дологии относятся [11, 12]:  
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 Scrum: управление проектами на 
основе итеративной модели разработки 
сложного программного обеспечения; 
фиксированные операции, называемые 
спринтами, позволяют команде обеспе-
чить регулярный выпуск программного 
обеспечения продукции иного рода;  

 Kanban: визуализация рабочих 
процессов, сопровождаемых небольши-
ми постепенными изменениями в теку-
щем проекте; в качестве инструмента 
для реализации метода Kanban в проек-
тах используется так называемая доска 
Kanban – физическая или виртуальная; 

 Scrumban: гибрид методологий 
Scrum и Kanban; 

 XP: эстремальное программиро-
вание, повышающее качество програм-
много обеспечения и обеспечивающее 
оперативность реагирования на требо-
вания клиентов; 

 APF: методология, поддерживаю-
щая универсальную командную работу с 
адаптивной структурой проекта и хоро-
шо подходящая для проектов с неясными 
деталями, вносимыми клиентами. 

Известен и ряд других agile-мето-
дологий – Hybrid, Bimodal, Lean, Crystal. 
При выборе варианта agile-методологии 
учитывается размер команды, конкрет-
ные требования проекта, профессиона-
лизм и уровень опыта членов команды.  

Методы организации коллективно-
го интеллекта. Организация коллек-
тивной работы над каким-либо проек-
том начинается с описания ситуации, 
места и времени ее реализации, опреде-
ления количества и состава участников. 

На успешность реализации проекта в 
общем случае оказывают влияние эмо-
ции и чувства всех участников коллек-
тивного общения, направленность вни-
мания каждой личности, процессы эмо-
ционально-волевой сферы, мотивация 
участия в коллективной работе.  

Личностные и социальные качества, 
проявляемые в работе agile-команды, со-
ставляют структуру навыков эмоцио-
нального интеллекта (рис. 1) [13, 14]. Эта 
структура представлена в форме концеп-
туального графа навыков командной ра-
боты на основе личного и коллективного 
интеллекта. При построении концепту-
ального графа использован интеллекту-
альный редактор CharGer [15] В даль-
нейшем в подобном виде будут пред-
ставлены структуры психических про-
цессов человека: общая структура психи-
ки личности, мышление, память и речь. 
Данное представление пригодно для ав-
томатического формирования баз знаний 
о психических процессах. 

Из практики коллективной и ко-
мандной работы известен психологиче-
ский и социологический феномен, когда 
коллективный интеллект принимает бо-
лее эффективные решения, чем отдель-
но взятые квалифицированные специали-
сты; могут быть отмечены некоторые 
ключевые факторы, влияющие на эффек-
тивность коллективных решений [16]: 

– многообразие мнений, отражающих 
индивидуальные точки зрения участников; 

– независимость мнений участни-
ков, формируемых без влияния осталь-
ных членов команды; 
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– мнения участников должны быть 

сформированы на основании индивиду-
альных «локальных» знаний, либо зна-
ний, извлекаемых из независимых ис-
точников; 

– каждый из участников команды 
должен иметь представление о предме-
те и конечной цели обсуждения.  

    

 
Рис. 1. Концептуальный граф навыков командной работы при учете личного и коллективного 

интеллекта 

Fig. 1. Conceptual graph of teamwork skills when taking into account personal and collective 
intelligence 

Коллективный интеллект, возника-
ющий в результате сотрудничества, кол-

лективных усилий и, возможно, конку-
ренции многих людей, проявляется в со-
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гласованном принятии решений по ре-
зультатам экспертного оценивания ин-
формации о выбранных этапах совмест-
ной работы [17]. Например, известный 
метод экспертного оценивания Дельфи 
[18] основан на анонимном участии экс-
пертов в диалоге с организаторами опро-
са. В процессе диалога эксперты могут 
вносить добавления, делать комментарии 
к задаваемым вопросам, уточнять свои 
ответы. С результатами опроса организа-
торы знакомят всех экспертов с просьбой 
дать оценки наиболее крайним точкам 
зрения. Опросы повторяются до тех пор, 
пока не будет достигнута согласован-
ность мнений всех экспертов. 

Другими известными методами при-
нятия коллективных решений являются: 
кейс-метод, заключающийся в детальном 
разборе и анализе ситуаций; метод экс-
пертных оценок, основанный на обра-
ботке мнений экспертов по поводу не-
формализованных проблем и метод 
«мозговой атаки, или штурма», заклю-
чающийся в выработке коллективного 
решения на инновационном уровне. 
Каждый из этих методов имеет свои до-
стоинства и недостатки. Основными 
особенностями этих методов являются 
высокие требования к компетентности 
экспертов [19]. Недостатком коллектив-
ных методов принятия решений является 
высокая стоимость, низкая оператив-
ность и пониженная ответственность 
участников принятия решений [20].  

В настоящей работе предполагается 
использовать специальные закладки – 
ярлыки, или теги, для обсуждаемых 
фрагментов некоторой информацион-

ной структуры.  Полученная в результа-
те информационная структура может 
рассматриваться как коллективное зна-
ние (или коллективный интеллект) со-
общества пользователей.  

Известная модель Белбина, пред-
ложенная им в работе [21], основана на 
использовании теории ролей в команде. 
Согласно этой модели, «…роли участ-
ников команды делятся на три катего-
рии: ориентированные на действия, 
ориентированные на размышления и 
социально ориентированные (рис. 2).  

Ориентированные на действия участ-
ники команды готовы выполнять задачи в 
поставленные сроки (они играют роли мо-
тиватора движения к цели, реализатора-
планировщика действий и педанта-пер-
фекциониста, обращающего особое вни-
мание на детали проекта). Ориентирован-
ные на размышления участники команды 
обладают критическим мышлением и мо-
гут предлагать новые идеи (эту категорию 
составляют генератор идей, аналитик-
стратег и специалист, обладающий глубо-
кими знаниями по данной проблеме). Со-
циально ориентированные участники 
команды отличаются развитыми ком-
муникативными навыками, благодаря 
чему они могут поддерживать весь кол-
лектив (координатор – нередко один из 
руководителей команды, обладающий 
хорошими коммуникационными навы-
ками, консолидатор-шейпер (от англ. 
shaper – формирователь), который яв-
ляется неформальным лидером и «ду-
шой команды» – посредником при вы-
работке консолидированного мнения 
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команды, и исследователь ресурсов, а 
также новых инновационных подходов 
к решению вопросов)» [21].  

К сожалению, описанный метод для 
формирования agile-команды сложен и 
зачастую неосуществим в полном виде, 
когда члены команды должны играть 
роли независимых и равноправных экс-
пертов. Однако при наличии возможно-
стей выявления и оценки свойств раз-

личимых по ролям участников, этим 
методом целесообразно воспользовать-
ся. Если agile-команде предусмотрена 
роль руководителя-куратора проекта, то 
им может быть один из участников, 
причем при его выборе целесообразно 
воспользоваться концептуальным гра-
фом навыков командной работы, пред-
ставленном на рис. 1.     

 

 
Рис. 2. Концептуальный граф ролей участников agile-команды при учете личного и 

коллективного интеллекта 

Fig. 2. Conceptual graph of roles of agile team members when taking into account personal and 
collective intelligence 

 
Инфраструктура для организации 

коллективной работы над проектами, 
для обучения и бизнеса может содержать 

коллективный интеллект групп пользова-
телей, искусственный интеллект или 
коллективный искусственный интеллект 
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– обученную или обучаемую искусствен-
ную нейронную сеть.  

Другим полезным примером коллек-
тивной сетевой деятельности являются 
чаты, предоставляемые социальными сай-
тами и Интернетом в целом.  

В настоящее время предлагается идея 
почти футуристического характера, но 
технически уже осуществимая: для со-
здания коллективного искусственного 
интеллекта необходимо объединить от-
дельные искусственные нейросети в об-
щую нейросеть, что позволит им непре-
рывно самообучаться на основе обмена 
информацией между нейросетями [22]. 
Частично эта проблема нашла свое реше-
ние в настоящей статье, сделанное на ос-
нове интеграции искусственного и кол-
лективного интеллекта, а также на основе 
новых образовательных, в том числе ди-
станционных, технологий.   

 Организация коллективной рабо-
ты agile-команды. Предлагаются для 
реализации следующие режимы систе-
мы – пиринговой инфраструктуры для 
организации коллективной работы над 
проектами на основе agile-методологии: 

 Все оценки и имена-псевдонимы 
участников работы над проектом из-
вестны руководителю команды. 

 Все оценки известны участникам 
работы над проектом, но имена-псев-
донимы известны только руководителю 
команды. 

 Все оценки и имена-псевдонимы 
участников работы над проектом из-
вестны руководителю команды и всем 
остальным участникам. 

 Все оценки и имена-псевдонимы 
участников работы над проектом из-
вестны каждому участнику, кроме ру-
ководителя команды. 

 Все участники работы трудятся 
анонимно, оценки известны в процессе 
работы, но имена-псевдонимы откры-
ваются только после завершения проек-
та. Руководитель команды отсутствует, 
вместо него в системе имеются коорди-
натор или модератор.   

 Все участники работы трудятся 
анонимно, оценки и имена-псевдонимы 
открываются только после завершения 
проекта. Руководитель команды отсут-
ствует, вместо него в системе имеются 
координатор или модератор.   

Оценки представляются в форме 
хеш-тегов или «эмодзи», например, в ви-
де #автор #идея #мысль #задача #оцен-
ка. При коллективной работе формаль-
ный лидер команды (мотиватор) может 
выполнять функции куратора или моде-
ратора диалогов с различающимися пол-
номочиями. Он также может выполнять 
функции эксперта с решающим голосом, 
ставящего вопросы на голосование. При 
отсутствии формального лидера назнача-
ется временный модератор, следящий за 
корректностью диалога. Вне числа экс-
пертов команды остается лицо, выпол-
няющее функции системного админи-
стратора и отвечающее за правильную 
работу программного обеспечения.  

Искусственный интеллект в систе-
ме реализуется обученной искусствен-
ной нейронной сетью. Отдельно взятую 
нейронную сеть возможно отнести не к 
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индивидуальному искусственному ин-
теллекту, а к коллективному, в случае, 
когда ее «мнение» по изучаемому во-
просу формируется на основе использо-
вания информации из различных источ-
ников, созданных людьми [23].  

На рис. 3. дано представление ко-
гнитивных процессов субъекта agile-
методологии (человека) в форме кон-
цептуального графа.  

 

 
Рис. 3. Концептуальное представление когнитивных процессов и состояний для субъекта  

agile-методологии 

Fig. 3. Conceptual representation of cognitive processes and states for the subject of agile 
methodology 
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Концептуальный граф составлен со-
гласно источникам по общей психоло-
гии [24, 25, 26]. Данный граф подчеркива-
ет сложность структуры психики лично-
сти, а также видов познавательных, то 
есть когнитивных процессов и состоя-
ний. Для некоторых из этих явлений 
могут быть разработаны аналоги в про-
граммировании.   

Когнитивные особенности личности 
и концепция «бережливого мышления» 
участников agile-процессов. Особенно-
стью agile-методологий является наличие 
главного коллективного исполнителя – 
самоорганизуемой команды психически-
совместимых специалистов, готовых к 
работе с клиентами-заказчиками, а также 
с искусственным интеллектом, в первую 
очередь с искусственными нейронными 
сетями [27].  

Внедрение семейства процессов ag-
ile-методологии на предприятиях спо-
собно повысить заинтересованность и 
мотивацию сотрудников.  

Agile-мышление, в первую очередь, 
предполагает наличие у сознания лич-
ности свойств адаптивности и способ-
ности меняться в зависимости от окру-
жающего контекста. Например, Lean-
мышление, или «бережливое мышле-
ние» (англ. Lean Thinking), связано с 
использованием личностью системного 
подхода при взгляде на окружающую 
действительность как на единый ком-
плекс взаимосвязанных элементов [27].  
Базовое мышление, умонастроения и 
допущения принесут больше пользы 
при меньших затратах, одновременно 
развивая уверенность, компетентность 

и способность каждого сотрудника ра-
ботать с другими.  

О технической и программной ин-
терпретации и имитации когнитивных 
процессов познавательной сферы челове-
ка. Почти для каждого из когнитивных 
процессов познавательной сферы челове-
ка возможно дать техническую или про-
граммную интерпретацию. Например, 
ощущения, восприятие и внимание можно 
интерпретировать как ввод информации; 
внимание, представления и воображение – 
как подготовку информации к запомина-
нию; памяти и мышлению может соответ-
ствовать запоминание, хранение и выпол-
нение операций по обработке данных, 
представляющих собой информацию в 
формализованном виде; речь – как про-
цесс, выполняющий коммуникативную 
функцию. Таковы простейшие и далеко 
неполные технические интерпретации яв-
лений познавательной сферы человека. 
Однако некоторые подобные интерпре-
тации могут носить мне-монический или 
метафорический характер.   

Познавательный психический про-
цесс «память». Запоминание информа-
ции в памяти человека иллюстрируют 
рис. 4 и рис. 5, построенные на основа-
нии курсов общей психологии [24, 25, 
26]. Когнитивное развитие влечет за со-
бой развитие различных процессов, таких 
как обучение, восприятие, память и вни-
мание, которые позволяют людям полу-
чать знания и понимать свое окружение. 
Некоторым процессам памяти может со-
ответствовать работа иерархически струк-
турированной памяти компьютера.       
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Рис. 4. Концептуальный подграф 1 когнитивного процесса «память» субьекта agile-методологии 

Fig. 4. Conceptual subgraph 1 of the cognitive process “memory” of the subject of agile methodology 

Память – это фундаментальный ко-
гнитивный процесс, который функцио-
нирует уже с рождения человека. Запо-
минание определяется как ключевой ко-
гнитивный процесс мозга, поскольку на 
его основе функционирует почти весь 
человеческий интеллект. Механизмы за-
поминания в литературе были тщательно 
исследованы как когнитивный процесс, а 
фундаментальные вопросы о том, как и 
когда в долговременной памяти создают-
ся воспоминания, были логически объяс-
нены [24, 25, 26, 28].  

В психических процессах преобла-
дают преимущественно два типа памя-
ти. Первый – кратковременная память, 
второй – долговременная память. Крат-
ковременная память также имеет дру-
гую терминологию, известную как «ра-
бочая память». Кратковременная па-
мять – это система временного хране-
ния и управления информацией, необ-
ходимой для выполнения некоторых 
конкретных задач, таких как обучение 
или рассуждение. 
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Рис. 5. Концептуальный подграф 2 когнитивного процесса «память» субьекта agile-методологии 

Fig. 5. Conceptual subgraph 2 of the cognitive process “memory” of the subject of agile methodology 

 
Долговременную память можно раз-

делить на три категории. Эти три кате-
гории известны как процедурная па-
мять, семантическая память и эпизоди-
ческая память. Долговременную память 
можно определить как систему дли-
тельного хранения информации [29].  

Познавательный психический про-
цесс «мышление». Остановимся далее 
на обсуждении одного из важнейших 
процессов познавательной сферы – 
мышления. Как известно из курсов по 
психологии [24, 25, 26], мышление яв-
ляется познавательным психическим 
процессом, более сложным по сравне-
нию с процессами внимания, ощущения 

и восприятия. Мышление – это психи-
ческий познавательный процесс отра-
жения существенных связей и отноше-
ний предметов и явлений объективного 
мира. Человеческий мозг обрабатывает 
информацию из внешнего мира, упро-
щает, классифицирует и интерпретиру-
ет огромное количество ежедневно по-
лучаемой информации. Наше мышле-
ние формируется в течение всей жизни 
посредством систематического обуче-
ния (курсы, чтение) и бессистемного 
получения знаний (события из жизни, 
опыт работы). 

На рис. 6 представлен концепту-
альный граф когнитивного процесса 
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«мышление», иллюстрирующий слож-
ность этого психического процесса, при-
надлежащего к познавательной сфере 

человека. Концептуальный граф состав-
лен согласно источникам по психологии 
[24, 25, 26]. 

 
Рис. 6. Концептуальный граф когнитивного процесса «мышление» субьекта agile-методологии 

Fig. 6. Conceptual graph of the cognitive process “thinking” of a subject of agile methodology 

 
Для приложений когнитивной ин-

форматики к agile-методологии и про-
граммированию и вычислительной тех-
ники в частности большой интерес пред-
ставляют операции мышления [30]:  

– анализ: мыслительная операция 
разбиения сложного объекта на состав-
ляющие части; 

– сравнение: мыслительная операция, 
заключающаяся в выявлении общности 
или различий предметов и явлений; 

– абстрагирование: мыслительная 
операция, основанная на выделении ос-
новного признака предмета или явления 
и отвлечении от их несущественных при-
знаков; 
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– синтез: мыслительная операция, 
состоящая в аналитико-синтетическом 
процессе перехода от частей к целому; 

– обобщение: мыслительная опера-
ция, заключающаяся в объединении мне-
ний и многих предметов или явлений по 
некоторому признаку; 

– классификация: мыслительная опе-
рация деления объема понятия, исходя из 
его характеристик; термины «классифи-
кация» и «категоризация» часто рассмат-
риваются как эквивалентные; 

– конкретизация: мыслительная опе-
рация, противоположная абстракции; 
предполагает возвращение мысли от об-
щего и абстрактного к конкретному с це-
лью раскрыть содержание предмета или 
явления.  

Многие из понятий, связанных с ко-
гнитивными мыслительными процесса-
ми, имеют аналоги в объектно-ориен-
тированном проектировании.  

Познавательный психический про-
цесс «речь». Важной особенностью 
мышления является его неразрывная 
связь с речью. Концептуальный граф 
когнитивного процесса «речь» пред-
ставлен на рис. 7.  

Концептуальный граф на рис. 6 со-
ставлен согласно источникам по психо-
логии [24, 25, 26]. Важной функцией 
речи является коммуникативная функ-
ция, выражающаяся в том, что язык и 
речь выступают в качестве важнейших 
средств общения людей, передачи ин-
формации и воздействия друг на друга в 
ходе общения. 

 
Рис. 7. Концептуальный граф когнитивного процесса «речь» субьекта agile-методологии 

Fig. 7. Conceptual graph of the cognitive process “speech” of a subject of agile methodology 



Информатика, вычислительная техника и управление / Computer science, computer engineering and control 

Известия Юго-Западного государственного университета / Proceedings of the Southwest State University. 2024; 28(3): 131-163 

146
Речь в общем смысле по форме мо-

жет быть устной или письменной, а по 
количеству участников речевой позна-
вательный процесс реализуется в виде 
монолога, диалога или полилога, что 
реализуется в интеллектуальных чатах.   

Концептуальная модель когнитив-
ного пирингового P2P чата для работы 
в коллективном режиме; пиринговая 
инфраструктура чата. В традицион-
ных чатах сообщения проходят через 
сервер, который может быть подвержен 
взлому или нелегальному мониторингу. 
В пиринговом P2P чате сообщения от-

правляются напрямую от одного поль-
зователя к другому, поэтому P2P чаты 
могут работать быстрее и использовать 
меньше ресурсов, что делает их наибо-
лее подходящими как для десктопных, 
так и для мобильных устройств.   

P2P чат работает на основе децен-
трализованной сети узлов (рис. 8). Вы-
бор пиринговой архитектуры P2P обу-
словлен тем, что она хорошо масштаби-
руется. Добавление новых узлов не тре-
бует выполнения настройки на цен-
тральном сервере и не требует его 
наличия [31].   

 

 
Рис. 8. Концептуальная модель когнитивной пиринговой инфраструктуры для организации 

коллективной работы над проектами на основе agile-методологии 

Fig. 8. Conceptual model of a cognitive peering infrastructure for organizing teamwork on projects 
based on agile methodology 
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Пиринговая связь узлов соответ-
ствует логической структуре сетевых 
коммуникаций в компьютерной сети; 
физическая структура может быть реа-
лизована в глобальной или локальной 
сети с коммуникациями типа «сильно-
связный граф», не обязательно полный. 
На рис. 8 символами Y0, Y1, …, Y8 
обозначены пиринговые узлы, симво-
лами R0, R1, …, R9 – когнитивные ре-
сурсы инфраструктуры для организации 
коллективной работы над проектами на 
основе agile-методологии, символами Q 
и A обозначены связи для передачи во-

просов и ответов соответственно. Пунк-
тирными линиями обозначены логиче-
ские связи пиринговых узлов.  

Концептуальная модель отдельной 
когнитивной ячейки. Интеллект каждой 
нейронной сети в данной инфраструктуре 
следует считать коллективным, так как ее 
обучение сводится к накоплению про-
фессиональных знаний и опыта многих 
людей. На рис. 9 представлена концепту-
альная модель отдельной когнитивной 
ячейки R распределенного коллективного 
интеллекта. Модель построена с исполь-
зованием редактора CharGer [15].  

 
Рис. 9. Концептуальная модель ячейки R когнитивного коллективного интеллекта, объединяющая 

элементы собственно коллективного интеллекта agile-агентов (Human Agile Agent – HAA-
агентов), с искусственным интеллектом AI-агентов на базе нейронной сети ANN 

Fig. 9. Conceptual model of cell R of cognitive collective intelligence, combining elements of the collective 
intelligence of agile agents (Human Agile Agents – HAA-agents) with the artificial intelligence of 
AI agents based on the ANN neural network 
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Здесь имя Human Agile Agent (HAA-

агент) присвоено участнику-агенту (че-
ловеку) agile-команды, Artificial Intelli-
gent Agent (AI-агент – интеллектуальный 
агент на основе искусственной нейрон-
ной сети ANN), Knowledge Base (KB) – 
база знаний, реализуемая на основе си-
стемы управления базами данных Mon-
goDB. Через коммуникационные интер-
фейсы каждый из трех упомянутых объ-
ектов связан с собственным узлом пи-
ринговой сети P2P_Node_Y, а через не-
го – со всеми остальными узлами и ин-
теллектуальными ячейками. Через связи 
Question и Answer передается фрагмен-
ты тегированной оценками текстовой 
информации чата по всей сети, а через 
связи Upload и Download – фрагменты 
информации, выгружаемой или загру-
жаемой в базу знаний от agile-агента 
или AI-агента. Agile-агент и AI-агент 
общаются друг с другом напрямую. 

Результаты и их обсуждение 

Достигнутая цель исследования. 
Когнитивная обработка информации ос-
нована на идее моделирования процес-
сов человеческого мышления в компь-
ютерных системах. В рассматриваемой 
системе это включает в себя обработку 
естественного языка, распознавание пись-
менной речи, связанные с пониманием 
информации путем программной ими-
тации человеческого интеллекта. При-
нятая концепция предполагает реализа-
цию коллективного интеллекта не ис-
кусственным путем, а путем организа-
ции удобного взаимодействия участни-

ков интеллектуального чата. Искус-
ственный интеллект реализуется при 
помощи первоначально обученной и 
обучаемой далее нейронной сети; в ста-
тье определены условия, позволяющие 
интеллект искусственной ней-ронной се-
ти рассматривать как коллективный. 

Предполагается, что искусственные 
нейронные сети доступны всем участни-
кам agile-команды и реализуют функции 
коллективного искусственного интеллекта 
при условии, что при их обучении исполь-
зован профессионализм и опыт работы 
человека в естественной социальной или 
профессиональной среде. Мыслительные 
операции, такие как анализ, разбиение 
(модуляризация), сравнение, абстрагиро-
вание, синтез, обобщение, классификация, 
конкретизация, известные из курсов 
общей психологии, интерпретируются не 
только как результат мыслительной дея-
тельности человека, но и как функционал 
компьютерной программы. Аналогично 
реализуются некоторые элементы процес-
сов познавательной сферы «память» и 
«речь». 

Реализованная архитектура и про-
граммное обеспечение когнитивного кол-
лективного интеллекта.  Для написания 
P2P чата на языке Python потребовались 
следующие библиотеки: библиотеки для 
создания и управления графическим 
пользовательским интерфейсом (GUI) в 
приложениях для интерактивного взаи-
модействия с пользователем; библиоте-
ка, позволяющая программам на языке 
Python взаимодействовать с сетевыми 
интерфейсами; библиотека для созда-
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ния многопоточных приложений; биб-
лиотека программ-адаптеров для под-
ключения  к базе данных MongoDB и 
последующего создания, чтения, обнов-
ления и удаления данных, управления 
транзакциями и обработки сложных за-
просов [32, 33, 34]. 

Узел P2P сети, ставший по приори-
тету хостом, позволяет другому пользо-
вателю подключиться к чату напрямую, 
без использования промежуточного сер-
вера. В функциях сохранения данных 
необходимо реализовать два потока: один 
для отправки сообщений и второй для 
получения. Таким образом, приложение 
сможет одновременно принимать и от-
правлять сообщения. 

Разработан программный интер-
фейс с нейросетью, позволяющий под-
ключатся клиентам-экспертам к серверу 
нейросети (AI-агенту) другого пользо-
вателя, а так же выставлять оценки на 
ответы AI-агента.  

Созданная система общения с AI-
агентом – искусственной нейросетью 
организует подключение пользователей 
к серверу нейросети каждого пользова-
теля пиринговой P2P сети, а также поз-
воляет оценивать ответы AI-агента и 
реплики пользователей.  

А) Интерфейс front-end «пользова-
тель –  чат-бот». В разработке интер-
фейса переднего плана front-end с поль-
зователем-участником интеллектуаль-
ного чата (чат-бота) использовалась по-
пулярная JavaScript-библиотека React 
[35]. Она позволяет разрабатывать ин-
терактивные приложения, реагирующие 

на действия пользователя без необхо-
димости перезагрузки страницы.  

Рассмотрим более подробно описа-
ние интерфейсных компонентов интел-
лектуального чат-бота, разработанного с 
использованием библиотеки React. Ин-
терфейс переднего плана состоит из не-
скольких ключевых компонент, включая 
BotChat, MessageArea, LoadingAnimation 
и другие вспомогательные компоненты. 

Компонента BotChat является ос-
новной и служит контейнером для всего 
чата. Она отвечает за управление состо-
янием чат-бота, включая хранение со-
общений, обработку ввода пользователя 
и отправку сообщений на сервер.  

Компонента MessageArea отобража-
ет сообщения чат-бота. Она принимает 
массив сообщений и разделяет их на 
сообщения пользователя и сообщения 
чат-бота.  

Компонента LoadingAnimation реа-
лизует визуальный индикатор загрузки, 
который можно отображать во время 
выполнения асинхронных операций, 
например, при ожидании ответа от сер-
вера. Она содержит графический эле-
мент, который показывает пользовате-
лю, что происходит процесс загрузки. 
Эта компонента используется в BotChat 
для отображения индикатора загрузки 
(в форме анимации) при отправке со-
общения, представляя обратную связь о 
состоянии системы. 

Компонента Sidebar отвечает за 
отображение боковой панели в интер-
фейсе чат-бота. Эта панель включает в 
свой состав список доступных диалогов 
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(историй чатов) и кнопку для доступа к 
настройкам подключения. Панель мо-
жет быть раскрыта или скрыта пользо-
вателем. 

Б) Интерфейс back-end_1 «чат-
бот – нейросеть». Интерфейс заднего 
плана «чат-бот – нейросеть» back-end_1  
разработан при помощи инструмента-
рия Flask –легковесного микрофрейм-
ворка для создания веб-приложений на 
основе языка Python [36]. Он хорошо 
подходит для разработки интерфейса 
приложений API, который может обра-
батывать запросы от интерфейса перед-
него плана, работать с данными и воз-
вращать результаты.  

Основные элементы интерфейса 
заднего плана back-end_1:  

– функция handle_messages: это об-
работчик для маршрута /chat, извлека-
ющий данные из запроса, обрабатыва-
ющий их и возвращающий ответ в фор-
мате JSON; 

– функция обработки process_ 

message_with_neural_network: это 
функция, которая обращается к ней-
росети (выбирается опционально) для 
генерации ответа на сообщение пользо-
вателя; 

– функция формирования ответа 
response_generation_function создает 
словарь с содержимым ответа и иден-
тификатором беседы для отправки об-
ратно пользователю; 

– функция для оценки сообщений 
rate_message() '/rate': это обработ-
чик, позволяющий пользователям оце-
нивать ответы чат-бота, отправляя id 

пары сообщений и булево значение 
рейтинга, что позволяет улучшить каче-
ство ответов чат-бота за счет обучения 
на основе обратной связи от пользова-
телей; 

– функция для получения списка диа-
логов get_conversations() '/conversations' 
предназначена для получения списка 
всех доступных диалогов или бесед; ис-
пользуется для отображения истории диа-
логов в пользовательском интерфейсе; 

– функция для получения сообще-
ний по id диалога get_messages_by_ 

conversation(conversation_id) 

'/messages/ 
– <conversation_id>' – это обра-

ботчик, возвращающий все сообщения 
в рамках указанного диалога, позволяя 
пользователям просматривать историю 
общения; 

– функция save_rating предназна-
чена для сохранения рейтинга в базу 
данных; она получает оценку, выстав-
ленную пользователем на ответ Асси-
стента и сохраняет ее в базу данных с 
привязкой по id к сообщению. 

B) Интерфейс back-end_2 «чат-
бот – база данных». Интерфейс заднего 
плана back-end_2 «чат-бот – база дан-
ных» реализован для сопряжения узла 
пиринговой сети с системой управления 
базами данных (СУБД) MongoDB. СУБД 
MongoDB [34] – это документо-ориен-
тированная система управления базами 
данных, не требующая описания схем 
таблиц, классическая NoSQL-система, 
использующая JSON-подобные доку-
менты. MongoDB подходит для реги-
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страции и хранения информации о со-
бытиях, реализации систем управления 
документами и контентом, организации 
мониторинга, хранения веб-страниц. 

Рассмотрим ключевые аспекты ис-
пользования (СУБД) MongoDB в при-
ложении на основе предоставленных 
фрагментов кода: 

А) Подключение к MongoDB. Под-
ключение к базе данных MongoDB осу-
ществляется через MongoClient, предо-
ставляемый пакетом pymongo. В коде 
это выглядит так: 
from pymongo import MongoClient 

client = MongoCli-

ent("mongodb://localhost:27017/") 

db = client["Agile-agent"]   

Здесь создается подключение к ло-
кальному серверу MongoDB (localhost 
на порту 27017), и выбирается база дан-
ных agile-агента. 

Б) Работа с коллекциями. В прило-
жении используются две коллекции 
MongoDB: messages для хранения со-
общений и ratings для хранения оценок 
пользователей. Коллекция сообщений 
(messages): содержит сообщения поль-
зователей и agile-агента. Каждое сооб-
щение включает в себя поля, такие как 
role (роль отправителя), content (содер-
жание сообщения) и _id (уникальный 
идентификатор сообщения, который 
также используется как pair_id для оце-
нок). Коллекция оценок (ratings) cодер-
жит оценки пользователей для сообще-
ний agile-агента. Каждая запись вклю-
чает pair_id (ссылается на идентифика-
тор сообщения ассистента в коллекции  
 

messages), rating (оценка сообщения) и 
username (имя пользователя, который 
оставил оценку). 

В) Примеры операций с базой данных: 
– добавление сообщения: когда ag-

ile-агент отправляет сообщение, оно со-
храняется в коллекцию messages с по-
мощью метода insert_one: 
message_document = { 

    "_id": res["pair_id"], 

    "conversation_id": conv_idS, 

    "user": message, 

    "assistant": res["content"], 

} 

messag-

es_collection.insert_one(message_doc

ument) 

– добавление оценки: оценка поль-
зователя для сообщения ассистента до-
бавляется в коллекцию ratings: 

 
ratings_collection.insert_one({ 

    "pair_id": pair_id, 

    "rating": rating, 

    "username": username, 

}) 

– получение сообщений по иденти-
фикатору разговора: для получения 
всех сообщений, связанных с опреде-
ленным разговором, используется ме-
тод find с сортировкой по полю _id для 
сохранения хронологического порядка 
поступления сообщений: 
messages = messages_collection.find( 

    {"conversation_id": conversa-

tion_id}, 

).sort("_id", 1) 

Г) Список оценочных когнитивных 
тегов из программы: 
// Список тегов «эмодзи» 
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  const tagsWithEmojis = [ 

     { tag: "#внимание", emoji: "__" }, 

     { tag: "#восприятие", emoji: "__" }, 

     { tag: "#любопытство", emoji: "__" }, 

     { tag: "#удивление", emoji: "__" }, 

     { tag: "#заинтересованность", emoji: 

"__" }, 

     { tag: "#готовность", emoji: "__" }, 

     { tag: "#оптимизм", emoji: "__" }, 

     { tag: "#радость", emoji: "__" }, 

     { tag: "#эйфория", emoji: "__" }, 

     { tag: "#сомнение", emoji: "__" }, 

     { tag: "#озадаченность", emoji: "__" }, 

     { tag: "#возбуждение", emoji: "__" }, 

     { tag: "#тревога", emoji: "__" }, 

     { tag: "#негодование", emoji: "__" }, 

     { tag: "#страх", emoji: "__" }, 

     { tag: "#ужас", emoji: "__" }, 

     { tag: "#злость", emoji: "__" }, 

     { tag: "#стресс", emoji: "__" }, 

     { tag: "#аффектация", emoji: "__" }, 

     { tag: "#скука", emoji: "__" }, 

     { tag: "#утомление", emoji: "__" }, 

     { tag: "#апатия", emoji: "__" }, 

     { tag: "#угнетенность", emoji: "__" }, 

    ]; 

 

Конкретные пиктограммы-теги и 
соответствующие им веса выбираются 
согласованно участниками agile-проекта. 
Графические пиктограммы и порядок 
их расположения в палитре подсказок 
могут быть установлены опционально. 

Фрагменты диалога в процессе со-
здания agile-командой и agile-агентами 
текстового документа. Каждому из 
членов agile-команды предоставлен 
равноправный доступ к ресурсам ин-
фраструктуры. Более высокий приори-
тет может быть присвоен руководителю 
или администратору интеллектуального 

чата. В режиме «Хост» (рис. 10) участ-
ник может вносить свои предложения, 
добавлять новый материал и ставить 
оценки. В режиме «Клиент» участник 
может только просматривать записи и 
выставлять оценки. Очередность при 
выборе режима устанавливается опцио-
нально: по кольцу, по приоритету или 
случайным образом в пределах выде-
ленного интервала времени. Если в 
agile-команде выделен руководитель, то 
ему всегда предоставляется режим 
«Хост» по окончании работы других 
участников.   

Далее приведены фрагменты ин-
теллектуального диалога.  На рис. 11 
проиллюстрировано начало диалога по 
инициативе AI-агента – программы на 
основе искусственной нейронной сети. 
Выдана вводная фраза и палитра ин-
струментов для когнитивных оценок 
участников интеллектуального диалога. 
На оценку Agile-агента следует под-
тверждение (рис. 12). Фрагмент с мета-
информацией о хранимых в базе оце-
ненных знаниях дан на рис. 13. За хра-
нение отвечает база знаний, управляе-
мая СУБД MongoDB. 

Фрагмент работы, представленный 
на рис. 14, иллюстрирует вопрос от Ag-
ile-агента #user1 к AI-агенту #ann: 
«#user1 to #ann». Согласно выбранной 
опции, AI-агент отвечает всем Agile-
агентам:  «#ann to #all». Оценку и ответ 
«#user1 #узнать #применить #agile #лю-
бопытство» в данном режиме выставля-
ет Agile-агент #user1, задавший вопрос, 
выражая при этом «любопытство». 
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Рис. 10. Выбор функциональности узла интеллектуального пирингового чата 

Fig. 10. Selecting the functionality of the smart peer-to-peer chat node 

 

 
Рис. 11. Начало диалога: фрагменты текста от AI-агента и панель когнитивных оценок от Agile-агента 

Fig. 11. Start of dialogue: text fragments from the AI-agent and a panel of cognitive assessments from the 
Agile-agent 
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Рис. 12. Подтверждение принятия оценки 

Fig. 12. Confirmation of acceptance of the assessment 

 
 

 

Рис. 13. Фрагмент с метаинформацией о хранимых в базе оцененных знаниях  

Fig. 13. Fragment with meta-information about the assessed knowledge stored in the database 
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#user1 to #ann Что такое гибкая (agile) методология и как выбрать ее правильный тип для 
вашего проекта? 

 
#ann to #all Методология Agile - это итеративный подход к управлению проектами и раз-
работке программного обеспечения, который использует петли обратной связи и разра-
ботку через тестирование для решения проблем. Это не какой-то один метод, а набор 
лучших практик, предполагающих постоянное сотрудничество. 
Гибкие методы фокусируются на способности команды быть гибкой, побуждая членов 
команды выявлять неопределенности в своих проектах и адаптироваться к вызовам. 
Методология Agile больше всего связана с проектами разработки программного обеспе-
чения. Однако вы можете применить его к любой отрасли, проекту или должности. Мето-
ды Agile могут дать больший контроль членам команды и повысить их оперативность и 
эффективность проектов. 
#user1 #узнать #применить #agile #любопытство 
#user2 #узнать #применить #agile #заинтересованность 
 

#user1 to #ann Перечислите методологии Agile для разработки программного обеспе-
чения 

  

 
Рис. 14. Фрагмент диалога Agile-агентов #user1 и #user2 с AI-агентом #ann 

Fig. 14. Fragment of dialogue between Agile-agents #user1 and #user2 with AI-agent #ann 

 
Согласно этой оценке, ответ AI-

агента #ann (то есть искусственной 
нейронной сети) может быть модифи-
цирован агентом #user1 и сохранен в 
базе знаний. Аналогичные действия 
выполняет и Agile-агент #user2: «#user2 
#узнать #применить #agile #заинтересо-
ванность», выражая «заинтересован-
ность» в данном варианте ответа, что 
приводит к соответствующим действиям.  

 Рекомендация по отбору членов 
agile-команды. В работе [37] был пред-

ложен и реализован программно интел-
лектуальный агентный модуль для оп-
ределения семантической близости тек-
стовой информации с использованием 
технологий машинного обучения. Этим 
модулем рекомендуется воспользовать-
ся для отбора кандидатов в члены agile-
команды по конкретному проекту с це-
лью формирования коллективного есте-
ственного интеллекта agile-агентов. Для 
этого обученная искусственная нейрон-
ная сеть определяет семантическую 
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близость документа с требованиями к 
участнику при учете поручаемой ему 
роли к документу-досье кандидата на 
эту роль.  

Коллективная работа со структу-
рированными знаниями, представлен-
ными концептуальными графами. В 
процессе работы члены agile-команды 
могут обмениваться не только когни-
тивной информацией, но и структури-
рованной и формализованной информа-
цией, основанной на знаниях, правилах 
и семантике предметной области. Осно-
вой графического представления струк-
тур психических процессов в настоящей 
работе являются концептуальные графы 
(КГ) и более сложные структуры – се-
мантические сети (СеС), что позволило 
визуализировать формулы первопоряд-
ковой логики предикатов [38, 39].    

Данная визуализация здесь касается 
только бинарных предикатов. В книге 
[38] показано, как можно переинтерпре-
тировать n-арный предикат в конъюнк-
цию бинарных предикатов. Дуги кон-
цептуального графа связывают имена 
бинарных предикатов с их аргумента-
ми, которые используются для пред-
ставления атрибутов, событий и состо-
яний. Узел концептуального графа, ука-
зывающий имя предиката, называется 
связывающим узлом, а связываемые им 
узлы называются узлами-концептами. 
Концептуальные графы с концептами-
событиями называются сценариями и 
используются для представления дина-
мики предметной области.   

Участники agile-команды получают 
возможность коллективного редактиро-
вания концептуального графа, переда-
вая по пиринговой сети его представле-
ние в формате XML. Демонстрацион-
ный пример построения концептуаль-
ного графа (сценария) в интеллектуаль-
ном чате пиринговой сети для условно-
го agile-агента, выполняющего роль ге-
нератора идей, представлен на рис. 15. 
Опционально возможен также переход 
от концептуального графа к фактам и 
правилам языка Пролог: 
возраст(‘Владимир’, ’25_лет’). 

должность(‘Владимир’, программист). 

конец(событие_1, ‘16_00’). 

конец(событие_2, ’17_00’). 

конец(событие_3, ’18_00’). 

место(событие_1, лаборатория). 

место(событие_2, дом). 

место(событие_3, спортзал). 

начало(событие_1,’8_00’). 

начало(событие_2,’16_00’). 

начало(событие_3,’17_00’). 

роль(‘Владимир’, генератор_идей). 

след(событие_1, событие_2). 

след(событие_2, событие_3). 

участник(событие_1, ’Владимир’). 

участник(событие_2, ’Владимир’). 

участник(событие_3, ’Владимир’).  

Обсуждение перспектив использо-
вания результатов работы. В настоя-
щее время многие ученые предполага-
ют, что когнитивная и поведенческая 
нейронаука, изучающая функции мозга 
высокого уровня (исследование познава-
тельной и эмоционально-волевой сфер, 
психических свойств, состояний и обра-
зований), станет наиболее важным ком-
понентом в моделировании мозга. 
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Рис. 15. Демонстрационный пример концептуального графа (сценария), подготовленного в 

результате коллективной работы участниками agile-команды 

Fig. 15. Demonstration example of a conceptual graph (scenario) prepared as a result of collective 
work by members of an agile team 

Однако чтобы это произошло, необ-
ходимо осуществить многоуровневую 
реконструкцию и моделирование мозга: 
то есть сначала нужно организовать саму 
платформу (модель нижних уровней моз-
га) в рамках проекта «Человеческий 
мозг» – «Human Brain Project» [9]. Без та-
кой организации названия для психиче-
ских процессов личности могут рассмат-
риваться как красивые метафоры, имею-
щие опосредованное отношение к лично-
сти и используемые для усиления смыс-
лового содержания и вызова эмоцио-
нальной реакции пользователя. Однако 
уже на основании полученных результа-

тов в области создания искусственных 
когнитивных архитектур и соответству-
ющего программного обеспечения мож-
но считать, что есть перспективы для 
скорого воплощения отдельных когни-
тивных теорий [40].  С другой стороны, 
отдельные высокоуровневые функции 
мозга могут рассматриваться как мнемо-
нические указания на то, как трактуются 
логические (не модальные) модели про-
цессов познавательного поведения чело-
века и его «аватара», воплощенного в ви-
де программы для компьютера или ки-
берфизической системы.  
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Выводы  

Предложена, обоснована и реализо-
вана когнитивная пиринговая инфра-
структура, позволяющая улучшить усло-
вия для коллективной работы над проек-
тами на основе agile-методологии. Когни-
тивная архитектура определяется как 
структура, обеспечивающая реализацию 
антропоморфных и нейроморфных функ-
ций в естественных или искусственных 
системах. Предлагаемый подход основан 
на организации взаимодействия коллек-
тивного интеллекта членов agile-команды 
и искусственного интеллекта, представ-
ленного обученными искусственными ней-
ронными сетями. При формировании agi-
le-команды предлагается учитывать по-
знавательную сферу в структуре психи-
ческих процессов когнитивного, то есть 
способного к познавательной деятельно-
сти агента-человека. 

Система реализована на основе пи-
ринговой компьютерной сети, обеспечи-
вающей коммуникации между всеми ис-
кусственными и естественными участни-
ками когнитивного познавательного про-
цесса в процессе проектирования. Пред-
ложена концептуальная модель ячейки 
когнитивного коллективного интеллекта, 
объединяющая элементы собственно кол-
лективного интеллекта agile-агентов с 
коллективным искусственным интеллек-
том агентов на базе нейронных сетей. 
При экспертной оценке качества отдель-
ных этапов проектирования предложено 
использовать тегирование на основе эмо-
ционально-волевых и мотивационных пси-
хических процессов личностей. Принятая 
концепция предполагает реализацию кол-
лективного интеллекта не только искус-
ственным путем, но и путем организации 
удобного взаимодействия участников ин-
теллектуального чата. 
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